
Załącznik nr 1. do Regulaminu 
Sklepu internetowego Zachęty – Narodowej Galerii Sztuki

ODSTĄPIENIE OD UMOWY

Ja/My*

niniejszym informuję/informujemy* o moim/naszym* odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących produktów:
* Niepotrzebne skreślić

Lp. Nazwa produktu / Liczba sztuk

Proszę o dokonanie zwrotu pieniędzy za zwrócone produkty na rachunek bankowy o numerze:

Czytelny podpis 
Kupującego

Zgodnie z Ustawą z dnia 30 maja 2014 o prawach konsumenta, Kupujący będący Konsumentem może odstąpić od umowy sprzedaży 
produktu zawartej na odległość lub poza lokalem przedsiębiorcy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od daty odebrania produktu.  
W tym celu należy przesłać oświadczenie o odstąpieniu od umowy na adres e-mail: ksiegarnia@zacheta.art.pl lub dostarczyć do siedziby 
Sklepu osobiście albo za pośrednictwem Poczty Polskiej. Zwracany produkt należy odesłać najpóźniej w terminie 14 dni od daty odstąpienia 
od umowy, tj. od dnia przesłania oświadczenia o odstąpieniu od umowy wraz z wydrukowaną fakturą VAT lub paragonem w jeden 
ze wskazanych powyżej sposobów.
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